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DATOS CENERALES

Grupo Icarus SA de CV

a

Al Www.grupoicarus.com.mx ‘

8 (981)144-9033

'Y (981)811-7788

CONTACTO

Correo atencion a clientes:
sac@grupoicarus.com.mx

Correo eventos de soporte:
support@grupoicarus.com.mx

DIRECCION

Av. José Lopez Portillo Num. 268

Col. Miguel Hidalgo Ampliacién

C.P. 24094

San Francisco de Campeche, Cam., México.
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QUIENES SOMOS

Somos Grupo Icarus, una empresa
orgullosamente campechana, asentada
en el corazon del sureste mexicano, en la
hermosa peninsula de Yucatan.

INniciamos nuestras operaciones en 2002
como persona fisica, evolucionando en
2009 a persona moral. Con mas de dos
décadas en el mercado, llevamos 21 anos
consolidando nuestra experiencia vy
trayectoria.

El nombre "lcarus" se inspira en Icaro,
figura de la mitologia griega. Su historia
la hicimos propia y la adoptamos como
un recordatorio de la importancia que le
debemos al equilibrio: no aspirar a alturas
que excedan nuestras capacidades y
limitaciones, pero tampoco dejarnos caer

por el agotamiento o la desilusion.



(QUE

HACEMOS?

En Grupo lcarus, nuestra esenciay
principal actividad se centra en el
desarrollo de software a medida.

Desarrollo de Software
a Medida:

Creamos soluciones de software
disefadas especificamente segun las
necesidades y requerimientos de tu
negocio, todas ellas empleando tecnologia
de vanguardia como lo son PHP, .NET,
Python, Node.js, React, Vue,s, Angular,
entre otras.

Venta de Software
Comercial:

Ofrecemos soluciones de software listas
para su implementacion, disefadas para
satisfacer las necesidades generales de
diferentes industrias, entre ellas destacan:
la linea de productos Contpag, asi como la
de NationalSoft.

Nos apasiona disehar y crear

soluciones tecnoldgicas que se
adapten a las especificidades

de cada cliente, asegurando
gue sus necesidades y requeri-
mientos se vean reflejados en
cada linea de codigo y en cada
herramienta que disenamos.

Venta de software
propietario:

Ofrecemos una solucion flexible y adaptable
de punto de venta llamada IcarusTools, que
satisface los requerimientos de clientes de
diversos giros, tales como refaccionarias,
ferreterias, tiendas de ropa, tiendas de
conveniencia, veterinarias, reposteria y

muchos mas.

Infraestructura y Gestion
en la Nube:

Proporcionamos soluciones de almacenamiento y
gestion en la nube para garantizar la accesibilidad
y seguridad de tus datos, teniendo como partnersa
las mejores empresas en el mercado, AWS de

Amazon, OVH, Microsoft Azure y Rackspace.



Integraciéon de Hardware
y Software:

Fusionamos soluciones tecnoldgicas con
plataformas digitales para crear sistemas
integrados y fluidos que optimizan la
interaccion y gestion de dispositivos y

herramientas en tu infraestructura.

Auditoria y Estrategias
de Ciberseguridad:

Evaluamos tus sistemas y desarrollamos
estrategias para proteger tu negocio de
amenazas cibernéticas.

Disefio e Implementaciéon de
Redes y Telecomunicaciones:

Construimos y gestionamos infraestructu-
ras de comunicacién robustas para tu
negocio, siempre apegados a estandares y
marcas reconocidas que garanticen estos
objetivos.

Equipos de Desarrollo de
Software e Implants:

Nos distinguimos por ofrecer equipos
especializados en desarrollo de software,
compuestos por profesionales altamente
capacitados para integrarse directamente
con las operaciones de nuestros clientes. Ya
sea que requieras reforzar tu equipo actual
0 necesites una unidad completa para un
proyecto especifico, estamos listos para

adaptarnos a tus demandas.

Ofrecemos la opcidn de "Implants", donde
nuestros expertos trabajan in situ, permi-
tiendo una comunicacién directa y agil,
garantizando una adaptacion perfecta a los
procesos y cultura de tu organizacion. Esta
modalidad asegura una integracion fluida,
eficiencia en la ejecucion y la transferencia
efectiva de conocimientos técnicos.

Monitoreo y Vigilancia
Estratégica:

Implementamos sistemas avanzados para supervisar
y proteger tus activos digitales y fisicos empleando
marcas de prestigio tales como Dahua, Hikvision,
TPIlink, Zkteco, que garanticen este fin.

Transformacion Digital
Empresarial:

Ayudamos a las empresas a adaptarse y prosperar
en la era digital.

Consultoria en
Tecnologia:

Asesoramos en la adopcién e implementacion de las
ultimas tendencias tecnoldgicas, dandole segui-
miento estrecho y de la mano con cada uno de nues-
tros clientes.

Marketing Digital
y Comunicacion:

Elaboramos estrategias digitales para aumentar
la visibilidad y engagement de tu marca en linea,
procurando siempre crear un lazo respetuoso y
confiable con nuestros clientes que nos permita
proyectar la esencia de su marca y obtener los mejores
resultados.

Soporte Técnico y
Mantenimiento:

Ofrecemos asistencia continua y mantenimiento para
garantizar el 6ptimo funcionamiento de tus sistemas
y dispositivos. Hemos abrazado la bandera de la
prevencidon como simbolo imperante para procurar
la inversidn que cada cliente realiza en sus activos
tecnoldgicos e informacion.

Optimizacion de Procesos
de Negocio:

Analizamos y mejoramos los flujos de trabajo de para
maximizar la eficiencia.



décadas

. POR QUE ELEGIR
ICARUS?

Elegir a Grupo Icarus es optar por mas de dos
de experiencia en el
tecnologico. No obstante, nuestra trayectoria

ambito

es solo una pieza del rompecabezas.

Nuestro Capital Humano:

La esencia de Grupo Icarus son las personas que
lo conforman. Cada uno aporta una riqueza de
habilidades

haciendo de nuestro equipo un colectivo formidable.

conocimientos, y experiencia Unica,
Juntos, no solo somos un equipo de trabajo, somos una
familia. Esta sinergia se traduce en solucionesy servicios

de alto calibre para nuestros clientes.

Lealtad y Estabilidad:

La lealtad es la piedra angular de nuestra cultura, manteniendo
a nuestro equipo unido y a nuestra misién clara.

Creemos firmemente que nadie es mas fuerte que todos
juntos. Y como reflejo de nuestra filosofia, lo que realmente
destaca de nuestra marca es la experiencia enriquecedora que
la acompanfa, impulsada por la suma de las capacidades y
experiencias de nuestro equipo.

Actitud de Servicio

Cada miembro del equipo demuestra
amabilidad e
asegurando una entrega de servicio

proactividad, interés,

eficiente y sobresaliente en cada ocasion.

Puntualidad y respeto

Valoramos y respetamos el tiempo,

asegurando  puntualidad en cada
compromiso, reflejo de nuestra integri-

dady profesionalismo.

=¥ 1> porla curiosidad y el deseo de ofrecer soluciones
innovadoras que marquen la diferencia y
agreguen valor.

:‘ ﬁ Innovacidon constante
&a Nos mantenemos a la vanguardia, impulsados

& Compromiso Profundo

Y
E{g/ Desde ofrecer servicios de calidad hasta crear un

& ambiente laboral estable y cuidar el medio
ambiente, nuestro compromiso es holistico y
enfocado en generar un impacto positivo.

Elegir a Grupo Icarus es optar por un socio comprometido, con un equipo de expertos procurando tu éxito.



INDUSTRIAS Y SECTORES
A LOS QUE SERVIMOS

En Grupo Icarus, nuestra trayectoria nos ha llevado a servir
a una diversidad de sectores, tanto en el ambito empresarial
como gubernamental. Esta amplia experiencia nos ha permitido
acumular un vasto conocimiento y expertise, consolidandonos
como una referencia confiable en el desarrollo de software y
soluciones tecnologicas especificas para cada industria

Ambito Gubernamental
y Transparencia:

m Comisiones de Transparencia
= Contraloria

= Anticorrupcion

= Mejora Regulatoria

= Tramites y servicios

Salud Animal y
Laboratorios:

= Sanidad y Vigilancia Pecuaria

m Laboratorio Pecuario

Recursos Humanos:

= Gestion de Talento Humano

Educacién, Capacitacion
e Incubacion:

= Educacion Publica

= Educacion Superior

m Capacitacion

= [ncubacion Empresarial

Construccion, Vivienda
e Infraestructura:

= Obra Publica

= Vivienda

= Sector Inmobiliario

Finanzas, Negocios
y Retail:

m Sector Financiero
m Sector Crediticio
= MiPymes

» Tiendas de Mayoreo
y Menudeo

Otros sectores:
= Sector Maritimo

m Procesos Productivos

Nuestro compromiso con cada cliente va mas alld de ofrecer soluciones tecnoldgicas; se trata

de comprender a fondo las particularidades y necesidades de cada industria. Esta perspectiva

holistica, sumada a nuestro amplio know-how, nos distingue y nos convierte en tu aliado

estratégico ideal.




CONOCENOS

SOMOS un equipo compuesto por 40 expertos
dedicados a la innovacion y excelencia.

Aungque una gran parte de nuestro equipo
se especializa en desarrollo de software vy
tecnologia, nuestra fortaleza también radica
en contar con profesionales en areas de
administracion, negocios, gestion y marketing.

A pesar de tener una estructura organizacional
tradicional, operamos con un enfoque
horizontal que nos brinda la flexibilidad
necesaria para adaptarnos rapidamente a los
cambios.

Esta adaptabilidad se traduce en una
eficiencia operativa y una capacidad de
respuesta mejorada ante las necesidades de
nuestros clientes.

Unidades Estratégicas de Negocio:

» Fabricamos Software fabricamos.software

» lcarus Cloud cloud.grupoicarus.com.mx

» Cerberos Tl cerberosti.com

» SO PO rte Técnico St.grupoicarus.com.mx

» TU Social Media tusocialmedia.com.mx

MISION

Ofrecer a nuestros clientes el
desarrollo de software y Ila
integracion de soluciones en
tecnologias de informacion
ofertando una mejor relacion
costo/beneficio, procurando
incrementar su competitividad,

innovacién y mejora continua.

VISION

Ser una empresa plenamente
identificada por el sector de las
MiPyMES en Meéxico como
una empresa profesional,
responsable e innovadora, que
brinda el servicio de desarrollo
de software e integracién de
soluciones en tecnologias de
informacion, distinguiéndose
por su honestidad, calidad,
profesionalismo, sustentabili-
dad en el negocio y respeto por

su tiempo.



